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Аннотация. В настоящее время наблюдается стремитель-
ная динамика увеличения профессиональной ответствен-
ности педагогических работников, педагоги столкнулись 
с необходимостью использовать в своей работе новые, 
в том числе дистанционные, технологии  и т. п.  Сложивша-
яся ситуация повышает риск развития синдрома професси-
онального выгорания у педагогов и, как следствие,  сниже-
ние качества образования. Своевременная профилактика 
синдрома профессионального выгорания, повышение жиз-
нестойкости у педагогов  поможет сохранить  психическое 
здоровье, будет способствовать их личностно-
профессиональному развитию и более эффективной рабо-
те. Целью нашего исследования явилось выявление взаи-
мосвязи жизнестойкости и профессионального выгорания 
у педагогов. Гипотеза исследования состояла в том, что су-
ществует отрицательная взаимосвязь между характери-
стиками жизнестойкости и профессиональным выгорани-
ем у педагогов. Предметом исследования явилась взаимо-
связь жизнестойкости и синдрома профессионального вы-
горания  у педагогов.  Исследование проводилось на базе 
общеобразовательных школ Санкт-Петербурга, в исследо-
вании приняли участие 80 педагогов. В исследовании ис-
пользовались следующие эмпирические методы: Методика 
диагностики жизнестойкости (С. Мадди в адаптации 
Д. А. Леонтьева); Опросник «Диагностика профессиональ-
ного выгорания» (К. Маслач, С. Джексон, в адаптации 

Н. Е. Водопьяновой); Опросник «Способы совладающего поведения» (Р. Лазарус и С. Фолкман 
в адаптации Т. Л. Крюковой, Е. В. Куфтяк, М. С. Замышляевой). Для обработки  полученных данных 
использовались методы количественного и качественного анализа, в том числе методы описатель-
ной статистики, U-критерий Манна – Уитни, непараметрический коэффициент корреляции Спир-
мена. Обработка данных  проводилась с помощью программы SPSS 20.0. По результатам проведен-
ного исследования можно сделать вывод, что педагоги с высоким уровнем жизнестойкости менее 
подвержены профессиональному выгоранию, а это означает, что они реже испытывают апатию, 
ощущение угнетённости, эмоциональную опустошенность, а также не подвержены высокому утом-
лению. Результаты корреляционного анализа показали, что педагоги с высоким уровнем жизне-
стойкости при высоком уровне вовлечённости в рабочий процесс и высоком уровне положительной 
оценки своих сил и умений в меньшей степени подвержены профессиональному выгоранию,  ста-
раются контролировать свои чувства и эмоции, сильнее отдаются своему делу, чем педагоги с низ-
ким уровнем жизнестойкости.   

Ключевые слова: жизнестойкость, профессиональное выгорание, совладающее поведение, педаго-
ги 
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Abstract. Today, responsible professional behavior in teach-
ing is promoted as never before as teachers face the need to 
use new teaching methods and techniques, including remote 
technologies. This increases the risk of professional burnout 
among teachers which may lead to a decrease in the quality 
of education. Timely prevention of professional burnout 
syndrome through increasing hardiness of teachers will 
help maintain mental health, contribute to personal and 
professional development of teachers and improve their 
performance and effectiveness. The purpose of our study 
was to identify the relationship between hardiness and pro-
fessional burnout in teachers. It hypothesized a negative 
relationship between teachers’ hardiness and the possibility 
of professional burnout. The study was conducted at sec-
ondary schools located in Saint Petersburg, Russia, and in-
volved 80 teachers. The methodology included Hardiness 
Survey (S. Maddi adapted by D. A. Leontiev); Maslach Burn-
out Inventory, MBI (K. Maslach and S. Jackson adapted by 
N.E. Vodopyanova); and Ways of Coping Question-
naire, WCQ (R. Lazarus and S. Folkman adapted by 
T. L. Kryukova, E. V. Kuftyak and M. S. Zamyshlyaeva). The 
following methods of quantitative and qualitative analysis 
were used to process the obtained data: descriptive statis-
tics methods, Mann-Whitney U-test, Spearman's nonpara-
metric correlation coefficient. Data processing was carried 
out using SPSS 20.0 software. The study concluded that 
teachers with a high level of hardiness are less prone to pro-

fessional burnout, which means that they are less likely to experience apathy, a feeling of depression, 
emotional emptiness, and are not subject to strong fatigue. The results of the correlation analysis 
showed that teachers with a high level of hardiness, involvement and positive assessment of their 
strengths and skills are less prone to professional burnout. They try to control their feelings and emo-
tions and are more devoted to their work than teachers with a low level of hardiness. 
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Введение 
 

В современном обществе ценностные и 
смысловые ориентиры педагогов пережи-
вают этап временной «проверки». Прини-
мая во внимание тот важный аспект, что 
работа педагога имеет как краткосроч-
ные, так и долговременные, отсроченные 
результаты, она во многом базируется на 

призвании педагога, а не на престиже и 
материальной выгоде. Осуществление 
профессиональной деятельности педаго-
гов чаще всего требует высокого уровня 
жизнестойкости.  

Понятие «hardiness»  ввели в начале 
1980-х годов и далее разрабатывали аме-
риканские психологи S. Maddi  и S. Kobasa 
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(Maddi,  Kobasa 1984).  В настоящее время 
термин «hardiness» имеет наиболее усто-
явшийся в современной научной терми-
нологии перевод «жизнестойкость», 
предложенный Д. А. Леонтьевым (Леонть-
ев 2006). 

Согласно S.Maddi, жизнестойкость — 
одна из самых важных частей человече-
ского существования, способствующая 
интенсивному саморазвитию, постепен-
ному возрастанию активности, призна-
нию, а не отрицанию стресса, восприятию 
стрессовой ситуации менее болезненно, 
укреплению воли, психологической живу-
чести и психического здоровья, формиро-
ванию установки на выживаемость и 
успешному преодолению дистресса с при-
обретением опыта в направлении лич-
ностного роста (Maddi 2004). Из данного 
определения следует, что именно жизне-
стойкость становится для педагога воз-
можностью для адекватного анализа воз-
никающих в процессе профессиональной 
деятельности проблем, а также позволяет 
извлечь из этих ситуаций ценных опыт, 
который в дальнейшем даст ему толчок 
для развития новых стратегий поведения 
в подобных проблемных ситуациях. 

S. R. Maddi  определяет «hardiness» как 
«когнитивно-эмоциональную смесь, со-
ставляющую обученный, ориентирован-
ный на рост личностный буфер» (Maddi 
2006, 160). Он состоит из когнитивных, 
эмоциональных и поведенческих особен-
ностей и описывает способность людей 
поддерживать здоровый статус в неспо-
койные времена (Bartone, Kelly, Matthews 
2013). Теоретическая основа жизнестой-
кости восходит к работам по экзистенци-
альной философии и психологии 
S. C. Kobasa, S. R. Maddi, M. Heidegger, 
V. Frankl, L. Binswanger. P. T. Bartone опи-
сывает, как люди видят себя и свое окру-
жение (Bartone, Kelly, Matthews 2013). Эк-
зистенциальная психология повторяет 
важность постоянного поиска человеком 
смысла и цели в постоянно меняющейся и 
непредсказуемой среде (Maddi 2004). Эк-
зистенциалисты считают, что для дости-
жения этой цели требуется мужество, а 

жизнестойкость («hardiness») имеет необ-
ходимые компоненты, способствующие 
мужеству людей. Люди с высоким уров-
нем «hardiness» склонны воспринимать 
жизнь как осмысленную и целеустрем-
ленную даже в неспокойные времена. 
P. T. Bartone и его коллеги (2013) заявля-
ют, что люди с высоким уровнем жизне-
стойкости будут воспринимать стрессо-
вую ситуацию как интересную и стоящую, 
шанс контролировать и возможность для 
роста.  

«Hardiness» состоит из следующих трех 
установок: контроль, приверженность и 
вызов. Контроль имеет дело с верой в то, 
что человек может контролировать, ма-
нипулировать или влиять на события, и 
коренится в концепции локуса контроля 
J. B. Rotter. Приверженность относится 
к вере людей в то, что они вовлечены 
в нечто желаемое. Основным преимуще-
ством развития приверженности является 
приобретение чувства внутреннего рав-
новесия и уверенности. Наконец, вызов 
проистекает из «идеальной идентично-
сти» (Maddi 1984) и разнообразия опыта. 
Люди с высоким уровнем «hardiness» пре-
успевают в новом опыте и рассматривают 
его как возможность для роста.  

«Hardiness» не является врожденной, и 
было доказано, что ей можно научиться. 
Обучение жизнестойкости было предло-
жено студентам Калифорнийского уни-
верситета. После завершения обучения 
студенты продемонстрировали повышен-
ный уровень жизнестойкости с использо-
ванием HardiSurvey III-R и среднего балла 
(Maddi, Harvey, Khoshaba, Fazel, 
Resurreccion  2009). Исследование J. Hen-
derson (Henderson 2015) показало, что 
обучение медсестер жизнестойкости по-
могает предотвратить эмоциональное 
выгорание и стресс.  

Исследования лидерства и жизнестой-
кости показали, что группа принимает 
личность своего лидера, поэтому лидер, 
который обладает жизнестойкостью и  
передает компоненты жизнестойкости, 
положительно влияет на товарищей по 
группе или подчиненных, что приводит  



Взаимосвязь жизнестойкости и профессионального  выгорания  у педагогов 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Герценовские чтения: психологические исследования в образовании. 2022. Выпуск 5 242 

 

к положительным социальным изменени-
ям ( Judkins,  Moore, Collette  2022). 

В другом исследовании была предпри-
нята попытка представить теоретические 
и исследовательские основы трех основ-
ных факторов, связанных с учителями, а 
именно связности, жизнестойкости и пе-
дагогической эффективности, а также их 
взаимодействия (Liu  2022). 

В настоящее время активно ведутся  
исследования жизнестойкости и ее взаи-
мосвязи с различными характеристиками 
личности отечественными учеными (Лео-
ненко,  Лукашеня,  Осташева 2020; Тодо-
вянская  2021; Ясько, Казарин, Городин и 
др. 2021); исследуется жизнестойкость 
педагогов (Кандаурова  2018), курсантов 
МЧС (Земскова, Кравцова 2019); анализи-
руется зависимость эмоционального бла-
гополучия от жизнестойкости личности 
(Григорьева 2019). 

Целью исследования было выявление 
взаимосвязи жизнестойкости и професси-
онального выгорания у педагогов. 

Объектом исследования выступили пе-
дагогические работники общеобразова-
тельных школ Санкт-Петербурга, в иссле-
довании приняли участие 80 педагогов.      

Гипотеза исследования состояла в том, 
что существует отрицательная взаимо-
связь между характеристиками жизне-
стойкости и эмоциональным выгоранием 
у педагогов. 

 

Материалы и методы 
 

В исследовании использовались следу-
ющие эмпирические методы: Методика 
диагностики жизнестойкости С. Мадди 
в адаптации Д. А. Леонтьева; Опросник 
«Диагностика профессионального выго-
рания» (К. Маслач, С. Джексон, в адапта-
ции Н. Е. Водопьяновой); Опросник «Спо-
собы совладающего поведения» 
Р. Лазарус и С. Фолкман в адаптации 
Т. Л. Крюковой, Е. В. Куфтяк, 
М. С. Замышляевой.  Для обработки  
полученных данных использовались ме-
тоды количественного и качественного 
анализа; методы описательной статисти-
ки, U-критерий Манна – Уитни, непара-

метрический коэффициент корреляции 
Спирмена. Обработка данных  проводи-
лась с помощью программы SPSS 20.0. 

 

Результаты и их обсуждение 
 

На основе диагностики жизнестойко-
сти, проведенной с использованием Ме-
тодики диагностики жизнестойкости 
С. Мадди в адаптации Д. А. Леонтьева, 
группа испытуемых была разделена на 
2 подгруппы.  

В первую подгруппу вошли педагоги, 
имеющие высокие показатели жизне-
стойкости (41 человек), во вторую под-
группу вошли 39 педагогов с низкими по-
казателями жизнестойкости.  

Результаты исследования показали, 
что педагоги с высоким уровнем жизне-
стойкости настроены на развитие себя, 
они  проводят интересные для учеников 
уроки, стремятся к новым вариантам по-
дачи материала; они не отступят от слож-
ных задач, поставленных перед ними, но 
при этом будут анализировать ситуацию, 
прежде чем приступить к нее выполне-
нию, ищут возможные варианты её реше-
ния. Эти педагоги полны оптимизма, они 
верят в свои способности и успешно при-
меняют свои знания на практике, но при 
этом используют юмор в качестве защиты 
от возникающей проблемы. 

Педагоги с низким уровнем жизнестой-
кости чаще испытывают апатию, угне-
тённость, быстрее утомляются; они чаще 
проявляют отстранённость, контролиру-
ют свои чувства и эмоции, ищут социаль-
ного одобрения, но при этом могут прояв-
лять враждебность при преодолении 
сложных жизненных ситуаций. 

Далее рассмотрим результаты сравни-
тельного анализа исследуемых показате-
лей в группах педагогов с высоким и низ-
ким уровнем жизнестойкости (см. табли-
цу).  

Можно отметить, что педагоги с высо-
ким уровнем жизнестойкости менее под-
вержены эмоциональному истощению, 
реже испытывают апатию, ощущение 
угнетённости, эмоциональную опусто-
шенность,  а  также не  подвержены  высо- 
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Таблица 1. Значимые различия средних значений в группах педагогов  

с низким и высоким уровнями жизнестойкости 
 

 
Показатели 

Средние значения U-критерий 
Манна – 
Уитни 

 
P-value 

 
Низкая жиз-
нестойкость 

Высокая жиз-
нестойкость 

Эмоциональное истощение 26,6 20,0 452,50 0,000852 
Редукция личных достижений 29,4 32,6 484,50 0,002468 
Дистанцирование 60,5 54,6 455,50 0,000945 
Принятие ответственности 46,0 53,4 447,00 0,000704 
Бегство-избегание 62,8 55,6 445,00 0,000656 
Планирование решения 48,5 55,1 581,00 0,035874 

 

кому утомлению. Они имеют высокий 
уровень оптимизма,  больше верят в себя 
и в свои способности решать возникаю-
щие в процессе работы проблемы. 

У педагогов с высоким уровнем жизне-
стойкости ниже уровень дистанцирова-
ния, они в меньшей степени склонны 
к преодолению негативных переживаний, 
вызванных появляющимися проблемами 
в течение рабочего процесса, с помощью 
субъективного снижения значимости 
проблемы, а также снижения степени 
эмоциональной вовлечённости в пробле-
му.       

Педагоги с высоким уровнем жизне-
стойкости реже выбирают тактику пре-
одоления трудностей через отрицание 
самой проблемы, отвлечения от неё. У пе-
дагогов с высоким уровнем жизнестойко-
сти выше уровень планирования реше-
ния, они лучше справляются с преодоле-
нием возникающих проблем, анализиру-
ют ситуацию, рассматривают возможные 
варианты поведения, а также лучше вы-
рабатывают стратегии разрешения про-
блемы. 

Педагоги с высоким уровнем жизне-
стойкости реже переживают состояние 
апатии и угнетённости, им свойственна 
низкая утомляемость. Такие педагоги ве-
рят в свои силы, не снижают значимость 
происходящих событий, готовы прини-
мать ответственность за свои решения, 
реже отрицают возникающие проблемы, 
не пытаются их избегать,  анализируют 
ситуацию и рассматривают возможные 
варианты поведения для благоприятного 
исхода. 

В результате корреляционного анализа 
показателей педагогов с высоким уров-
нем жизнестойкости были выявлены та-
кие значимые взаимосвязи показателей 
жизнестойкости:  показатель вовлечённо-
сти прямо коррелирует с показателем са-
моконтроля (r=0,41, р<0,01) и отрица-
тельно коррелирует с показателями эмо-
ционального истощения (r=-0,49, р<0,01). 
Показатель принятия риска прямо корре-
лирует с показателем положительной пе-
реоценки (r=0,46, р<0,01), а показатель 
жизнестойкости отрицательно коррели-
рует с показателем редукция личных до-
стижений (r=-0,42, р<0,01) и показателем 
эмоционального истощения (r=-0,53, 
р<0,01). 

В результате корреляционного анализа 
показателей педагогов с низким уровнем 
жизнестойкости были выявлены такие 
значимые взаимосвязи: показатель  во-
влечённости отрицательно коррелирует 
с показателем эмоционального истоще-
ния (r=-0,43, р<0,01), показатель жизне-
стойкости отрицательно коррелирует 
с показателем эмоционального истоще-
ния (r=-0,44, р<0,01), а показатель кон-
троля прямо коррелирует с редукцией 
личных достижений (r =0,34, р<0,01). 

 

Выводы 
 

По результатам сравнительного анали-
за можно сделать вывод, что у педагогов с 
высоким уровнем жизнестойкости выше 
уровень планирования решения и ниже 
уровень эмоционального истощения, ре-
дукции личных достижений, дистанциро-
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вания и бегства-избегания, чем у педаго-
гов с низким уровнем жизнестойкости. 

Результаты корреляционного анализа 
показали, что педагоги с высоким уров-
нем жизнестойкости при высоком уровне 
вовлечённости в рабочий процесс и высо-
ком уровне положительной оценки своих 
сил и умений в меньшей степени подвер-
жены эмоциональному выгоранию, они 

контролируют свои чувства и эмоции, 
сильнее отдаются своему делу, чем педа-
гоги с низким уровнем жизнестойкости. 
Чем сильнее педагоги с высоким уровнем 
жизнестойкости готовы принять ответ-
ственность за результаты своей работы, 
тем положительнее они оценивают каче-
ство своей работы. 
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