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Аннотация. Одна из наиболее актуальных роди-
тельских проблем – это использование крика в про-
цессе воспитания детей. О значимости для родителей 
данной проблемы говорят результаты опросов роди-
телей и количество запросов по данной теме в поис-
ковых системах. Этот же запрос является одним из
наиболее часто встречающихся в процессе обраще-
ния матерей за психологической помощью, причем 
матерей, ориентированных на воспитание здорового
ребенка и достаточно осведомлённых в вопросах
детской психологии и воспитания.
Как самостоятельный феномен данная проблема
практически не рассматривается ни в научной, ни 
в практико-ориентированной литературе. Родитель-

ский крик как частный случай упоминается при рассмотрении ряда других феноменов, таких 
как эмоциональное насилие, эмоциональное отвержение, семейные отношения, стили семей-
ного воспитания, эмоциональная нестабильность, эмоциональное выгорание родителей, роди-
тельская компетентность и др. Но в рамках каждого из этих направлений не дается целостный 
анализ проявлений родительских срывов на детей. Теоретический анализ проблемы использо-
вание крика родителями в процессе воспитания детей показал: крик является многоаспект-
ным феноменом, в рамках каждого аспекта крик имеет свою специфику, за разными проявле-
ниями крика могут стоять различные причины. Крик выступает как предиктор насилия, и по-
этому чрезвычайно важно оказывать своевременную психологическую помощь на начальном 
этапе возникновения родительских срывов. 
В данной статье сформулирована эмпирическая типология родительских срывов. Цель постро-
ения типологии – повышение эффективности оказания психологической помощи родителям 
в преодолении эмоциональных срывов на ребенка. Выделены четыре основных типа исполь-
зования родителями крика в процессе воспитания детей: «непринятие ребенка», «нересурсное 
состояние», «замещающий объект», «последняя капля». Типы родительских срывов на детей 
рассмотрены системно: представлены их поведенческие «маркеры», описаны причины их воз-
никновения в жизни родителей, рассмотрены типичные трудности родителей и стратегии ра-
боты с ними в процессе психологического консультирования. 
Данная типология позволяет практикующим специалистам определять тип родительских сры-
вов, четко видеть «мишени» работы и оказывать эффективную психологическую помощь. 
Ключевые слова: крик родителей в процессе воспитания, родительские срывы на детей, эмпи-
рическая типология родительских срывов на детей 
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Abstract. Screaming or yelling at children is one of the most 
pressing parenting problems. The importance of the issue for
parents is evidenced by the results of parent surveys and the 
number of queries on the topic in search engines. 
Yelling as an independent phenomenon is mostly ignored by 
both research and practice-oriented literature. Yelling is usually
mentioned in the literature when discussing emotional abuse,
emotional rejection, family relationships, family parenting 
styles, emotional instability, emotional burnout of parents, pa-
rental competence, etc. However, no holistic analysis of yelling
at children is offered by any of these areas of research. Our the-
oretical analysis of yelling in parenting showed that yelling is
a multidimensional phenomenon: each dimension has its own 
specifics, and there may be various reasons behind different 
manifestations of yelling.  

This article formulates an empirical typology of yelling in parenting. The typology aims to increase the 
effectiveness of psychological assistance to parents in overcoming their emotional breakdowns. Four 
main types of parents’ use of yelling in the process of parenting have been identified: “rejection of the 
child”, “non-resource state”, “substitute object”, and “the last straw”. The article offers a comprehen-
sive analysis of the types of yelling in parenting: the behavioral “markers” of yelling are presented, the 
reasons for their occurrence in the life of parents are described, and typical difficulties of parents and 
strategies for working with them in the process of psychological counseling are considered. 
This typology allows practitioners to determine the type of parental breakdowns, clearly see the “tar-
gets” of the work and provide effective psychological assistance. 
Keywords: parents yelling at children, parental breakdowns affecting children, empirical typology of 
yelling in parenting 

Введение 
Одна из наиболее актуальных роди-

тельских проблем – это использование 
крика в процессе воспитания детей. 
О значимости данной проблемы говорят 
результаты опросов родителей: самая 
волнующая проблема для матерей — это 
использование крика при воспитании 
(Саночкина, Васягина, Браун 2021). 

Другим показателем, подтверждающим 
значимость для родителей темы роди-
тельских срывов на ребенка, являются за-
просы в поисковой системе Яндекс и на 
видеохостинге Youtube. Так, например, на 

видеохостинге Youtube по запросу «как 
перестать кричать на ребенка» представ-
лены видео, набравшие до 4,9 млн про-
смотров (статистика актуальна на дату 
обращения 23.08.2022). 

Этот же запрос является одним из 
наиболее часто встречающихся в процессе 
обращения матерей за психологической 
помощью (Цветкова 2021). Причем это 
матери, ориентированные на воспитание 
здорового ребенка и достаточно осведом-
лённые в вопросах детской психологии и 
воспитания (Гунина 2018) 

Но при этом проблеме родительских 
срывов на детей как самостоятельному 
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феномену уделяется недостаточное вни-
мание. Отсутствует целостное видение 
проблемы использования родителями 
крика в процессе воспитания, нет модели, 
которая помогла бы специалистам ориен-
тироваться в актуальном запросе, давала 
понимания причин возникновения крика 
и стратегий работы с ними.  

Материалы и методы 
Среди немногочисленных работ, по-

священных именно проблеме родитель-
ского крика на ребенка в процессе воспи-
тания, можно назвать работы Д. А. Рыба-
чук  (Рыбачук 2016), Д. Новары  (Нова-
ра 2016), Н. А. Абыденовой (Абыдено-
ва 2016), Н. А. Цветковой  (Цветкова 2021). 

Родительский крик на ребенка как 
частный случай в ряду других проявлений 
упоминается при рассмотрении таких фе-
номенов как: эмоциональное/психологи-
ческого насилие (Скрыпченко 2017; Са-
ночкина, Васягина, Браун 2021), эмоцио-
нальное отвержении ребенка (Бонка-
ло 2009; Голубева, Истратова 2018), стили 
семейного воспитания (Гунина 2018), 
конфликтные семейные отношения и 
эмоциональная нестабильность семьи 
(Хапаева, Киселева 2017), родительская 
агрессия (Цапина 2022), эмоциональное 
выгорание родителей (Абыденова 2016; 
Белугина, Конькова 2020), родительская 
компетентность (Камзина 2016) и др. Но 
в рамках каждого из этих направлений 
родительский крик рассматривается 
в разных контекстах, не представлен це-
лостный анализ специфики проявления 
родительских срывов на детей. Это дает 
основание предполагать, что родитель-
ский крик является многоаспектным фе-
номеном.  

В исследованиях личностных особен-
ностей родителей, которые кричат на 
своих детей, параметры личностного 
профиля укладываются в нормативный 
интервал (Цветкова 2021), или в нем 
представлен весьма обширный перечень 
разнообразных и порой диаметрально 
противоположных черт (Белугина, Конь-
кова 2020). Это может свидетельствовать 

о том, что нет типичного профиля «кри-
чащего родителя», или типов несколько 
с различными личностными особенно-
стями.  

Использование крика в процессе вос-
питания деструктивно отражается на 
процессе детско-родительских отноше-
ний и негативно влияет на развитие лич-
ности ребенка (Рыбачук 2016). Исследо-
вания показали, что родительский крик 
часто сопряжен с проявлениями психоло-
гического и физического насилия в отно-
шении ребенка и может быть рассмотрен 
как предиктор насилия, а также как мар-
кер наличия у родителя различных пси-
хологических проблем (Саночкина, Вася-
гина, Браун 2021). 

Решение проблемы родительского 
крика в процессе воспитания предлагает-
ся не изолировано, а как частный случай 
в решении других проблем. Предлагается 
большой спектр разнообразных мер, та-
ких как повышение уровня осведомлен-
ности о проблеме насилия над детьми, 
информирование о правах ребенка и ро-
дительской ответственности, трансфор-
мацию родительских стереотипов воспи-
тания, обучение методам ненасильствен-
ной коммуникации и конструктивного 
взаимодействия с ребенком, повышение 
самооценки и снижения тревоги родителя 
и др. Но предложенные меры часто ока-
зываются недостаточно эффективными 
в силу того, что нет четких терапевтиче-
ских мишеней в зависимости от специфи-
ки родительского крика, на которые важ-
но оказывать «прицельное» воздействие.  

Таким образом, теоретический анализ 
проблемы использование крика родите-
лями в процессе воспитания детей пока-
зал: крик является многоаспектным фе-
номеном, в рамках каждого аспекта крик 
имеет свою специфику, за разными про-
явлениями крика могут стоять различные 
причины. Крик выступает как предиктор 
насилия, и, значит, чрезвычайно важно 
оказывать своевременную психологиче-
скую помощь на начальном этапе возник-
новения родительских срывов. 
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Мы систематизировали имеющийся 
у нас двадцатипятилетний практический 
опыт работы с семьями и сформулирова-
ли эмпирическую типологию родитель-
ского крика и срывов на ребенка. Эмпири-
ческая типология построена на основе об-
ращений родителей за психологической 
помощью с запросом о том, как перестать 
кричать на ребенка в процессе воспита-
ния. Подчеркнем, что речь идет о родите-
лях из обычных функциональных семей, 
которые периодически кричат на своих 
детей и воспринимают это как проблему, 
которую необходимо преодолеть. Цель 
построения типологии – повышение эф-
фективности оказания психологической 
помощи родителям в преодолении эмо-
циональных срывов на ребенка.  

Результаты и их обсуждение 
Нами выделены четыре основных типа 

использования родителями крика в про-
цессе воспитания в зависимости от спе-
цифики проявления и причин возникно-
вения. Эти типы условно были названы: 
«непринятие ребенка», «нересурсное со-
стояние», «замещающий объект», «по-
следняя капля». 

Типы родительских срывов на детей 
рассмотрены системно: представлена 
специфика проявления каждого типа, 
описаны причины их возникновения 
в жизни родителей, рассмотрены типич-
ные трудности родителей для каждого из 
типов и стратегии работы с ними в про-
цессе психологического консультирова-
ния. 

1. Непринятие ребенка
Специфика проявления: родительский 

крик сопряжен с такими проявлениями, 
как нетерпимость и неприятие опреде-
ленных личностных и поведенческих осо-
бенностей ребенка, критика, оскорбления, 
ярлыки, непринятие ошибок ребенка, за-
вышенные ожидания от ребенка, фикса-
ция на негативных качествах ребенка 
с игнорированием целостности его про-
явлений. Непринятие ребенка характерно 
в той или иной мере для многих родите-
лей из достаточно благополучных функ-

циональных семей. Это наблюдение со-
гласуется с результатами исследований 
Т. И. Бонкало  о том, что эмоциональное 
отвержение может формироваться 
в обычной функционально дееспособной 
семье и имеет разные формы, в том числе 
форму условного приятия ребенка, и не 
всегда осознается родителями (Бонкало 
2009). 

Пример: реакция родителя на двойку, 
полученную ребенком, может быть сле-
дующей: «Ты позоришь нашу семью!», 
«А нормальную оценку получить у тебя 
мозгов не хватило?» 

Описание в литературе: данный тип 
поведения родителей представлен в рам-
ках проблемы эмоционального насилия 
над детьми, а также соотносится со сти-
лем родительского воспитания по типам 
«эмоциональное отвержение» и частично 
«повышенная моральная ответствен-
ность». 

Причины возникновения: опыт соб-
ственного отвержения и обусловленного 
принятия со стороны значимого взросло-
го в детстве. Интерпсихическое отверже-
ние со стороны значимого взрослого ста-
новится интрапсихическим образованием 
в структуре самосознания отвергаемого 
ребенка. Когда ребенок вырастает и попа-
дает в родительскую позицию, происхо-
дит процесс экстериоризации – воспроиз-
ведение схем поведения, усвоенных в дет-
стве, и отвержения тех поведенческих и 
личностных особенностей своего ребенка, 
которые ранее отвергались у родителя. 
Также у родителя сохраняется обуслов-
ленное принятие себя только в случае ре-
ализации ребенком поведения, соответ-
ствующего определенным стандартам. 

Типичные трудности родителей: низ-
кая ценность Я, обусловленное принятие 
себя в том числе как родителя, оценка се-
бя и своей успешности как родителя через 
достижения ребенка, трудность принятия 
в себе отвергаемых у ребенка качеств, 
трудность принятия ребенка таким, какой 
он есть. 

Стратегия работы в процессе психоло-
гического консультирования: осознание и 
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отреагирование опыта собственного дет-
ского отвержения, присвоение права быть 
собой, принятие себя и своих особенно-
стей, признание права ребенка быть со-
бой, принятие ребенка таким как он есть, 
овладение навыками похвалы и поддерж-
ки себя и своего ребенка.  

2. Нересурсное состояние
Специфика проявления: родительский 

крик выступает как проявление или как 
следствие состояния сильного напряже-
ния, стресса, эмоционального истощения 
и хронической усталости. Для родителя 
характерны две противоположные моде-
ли поведения в ресурсном и нересурсном 
состоянии. В ресурсном состоянии роди-
тели достаточно эффективно решают 
различные трудные ситуации, возникаю-
щие в процессе воспитания ребенка. 
В нересурсном состоянии в этих же ситуа-
циях действуют стереотипно, отклонение 
в поведении ребенка от намеченного пла-
на воспринимается как раздражающий 
фактор. То есть эмоциональные срывы 
родителей связаны не с отсутствием зна-
ний о потребностях детей или навыков 
эффективной коммуникации с ребенком, 
а с отсутствием личных ресурсов для 
применения имеющихся знаний и навы-
ков. 

Пример: реакция родителя на двойку, 
полученную ребенком, может быть сле-
дующей: «Когда же это кончится! У меня 
больше сил с тобой заниматься!» 

Описание в литературе: данный тип 
поведения родителей в большей степени 
представлен в рамках проблемы эмоцио-
нального выгорания и эмоционального 
истощения родителей в разных жизнен-
ных ситуациях. Особенно глубоко данная 
проблема изучается в отношении родите-
лей детей с ОВЗ в связи с повышенной 
нагрузкой родителей и постоянной вклю-
ченностью в решения проблем ребенка. 

Причины возникновения: нарушение ба-
ланса между расходованием и восполне-
нием личных ресурсов, и, как следствие, 
нахождением родителя в состоянии дис-
тресса. Крик родителей здесь носит за-
щитную функцию от дополнительной 

нагрузки, выступает как способ разрядки 
напряжения и является показателем ис-
тощения, при котором происходит сниже-
ние эмпатии и значимости потребностей 
ребенка. Это согласуется с результатами 
исследования о том, что чем интенсивнее 
идет расходование родительских ресурсов 
для решения имеющихся задач и чем 
меньше у матерей изначальных ресурсов 
и умения/возможности их восполнять, 
тем сильнее вероятность использования 
крика в процессе воспитания, и тем чаще 
в семье возникает психологическое и фи-
зическое насилие (Саночкина, Васяги-
на, Браун 2021).  

Типичные трудности родителей: суще-
ствуют две глобальные трудности, кото-
рые могут проявляться в разных аспектах: 
первая – чрезмерное расходование ресур-
сов (постоянный фокус внимания на про-
блеме, трудность делегирования и свер-
хответственность, нежелание обращаться 
за помощью, перфекционизм, неумение 
отказывать и т. д.), вторая – трудность 
восполнения личных ресурсов (игнориро-
вание собственных потребностей, запрет 
на заботу о себе, перекладывание ответ-
ственности со свое состояние на других, 
скрытые выгоды от нахождения в нере-
сурсном состоянии и т. д.). 

Стратегии работы в процессе психоло-
гического консультирования: системная 
работа в двух направлениях: первое – 
анализ возможности уменьшить расход 
ресурсов (обращение за помощью, деле-
гирование, работа с перфекционизмом и 
т. д.), второе – восполнение ресурсов 
(присвоение права на заботу о себе, по-
вышение чувствительности к собствен-
ному состоянию и потребностям, состав-
ление списка реальных действий по вос-
полнению ресурса). 

3. Объект замещения
Специфика проявления: родительский 

крик сопряжен с переносом на ребенка 
негативных чувств, связанных с другими 
людьми, приписыванием ребенку качеств, 
которые не принимаются в окружающих, 
и проигрыванием с ребенком сценария, 
который не может быть реализован в от-
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ношениях со своим окружением. Также 
использование родителями крика возни-
кает в ситуациях, когда изначально пове-
дение ребенка не вызывает у родителя 
негативных реакций, но осуждается 
окружающими, которым родитель не мо-
жет противостоять, и, как следствие, ро-
дитель вымещает на ребенке те чувства, 
которые испытывает в общении с этим 
окружением, считая ребенка источником 
их возникновения.  

Пример: реакция родителя на двойку, 
полученную ребенком, может быть сле-
дующей: «Ты такой же неудачник как 
твой отец!», «Из-за тебя мне придется ид-
ти в школу, где меня будут отчитывать 
как девочку!» 

Описание в литературе: данный тип 
поведения родителя представлен как 
один из аспектов проблемы эмоциональ-
ного насилия, когда ребенок похож на 
родственников, с которыми сложились 
эмоционально напряженные отношения. 
А также как вариант стиля родительского 
воспитания по типу «эмоциональное от-
вержение», воспитания в семье с высоким 
уровнем конфликтности, когда происхо-
дит приписывание ребенку качеств, не 
принимаемых в партнере или других род-
ственниках. 

Причины возникновения: неспособность 
родителя справиться с трудной жизнен-
ной ситуацией или напряжением в отно-
шениях с кем-то из окружения и актуали-
зация механизма психологической защи-
ты по типу замещение. У родителя возни-
кает перенос действий и чувств с «труд-
ного» для него объекта (например, учи-
тель в школе ребенка) на доступный и 
безопасный (ребенок). С ребёнком роди-
тель позволяет себе отыгрывать тот сце-
нарий поведения, который хочет, но не 
может проявить с «трудным» объектом.  

Типичные трудности родителей: суще-
ствуют две генеральные трудности: пер-
вая – идентификация ребенка с суще-
ствующей в жизни родителя проблемой и 
приписывание ребенку ответственности 
за ее возникновение; вторая – трудность 
защиты собственных границ и отстаива-

ния своей позиции в конфликтной ситуа-
ции с «трудными» партнерами.  

Стратегии работы в процессе психоло-
гического консультирования: разделение 
отношения к ребенку и «трудному» парт-
неру по взаимодействию, принятие на се-
бя ответственности за свои чувства и за 
свои действия в данной ситуации и за ее 
разрешение, осознание специфики труд-
ностей и их причин в отношениях 
с «трудным» партнером, выработка новой 
стратегии взаимодействия в этих отно-
шениях. 

4. Последняя капля
Поведенческие «маркеры»: в рамках 

данного типа есть два варианта поведе-
ния родителей; первый в больше степени 
характерен для матерей, второй для от-
цов. В первом варианте родитель много-
кратно повторяет свою просьбу, терпели-
во объясняет, почему это необходимо 
сделать. Но так как ребенок не реагирует 
на слова, то родитель, постепенно пере-
полняясь негативными эмоциями, начи-
нает кричать, угрожать, вводить чрезмер-
ные санкции. Для второго варианта ха-
рактерна несколько иная модель: если по-
сле однократного указания ребенок его не 
выполняет, то родитель, так же как и 
в первом варианте, начинает кричать и 
применять репрессивные меры. В обоих 
вариантах ребенок воспринимается как 
тот, кто не хочет понимать нормальные 
слова, не уважает и провоцирует родителя 
на крик. В первом варианте родитель ча-
сто чувствует себя виноватым и пытается 
загладить последствия своего срыва, ста-
новясь еще более терпеливым. Но это ве-
дет только к усугублению ситуации. Не-
редко первый вариант постепенно «пре-
вращается» во второй. 

Пример: реакция родителя на двойку, 
полученную ребенком, может быть сле-
дующей: «Я тебе уже 100 раз сказала, что-
бы ты сел за уроки. Или ты ждешь, когда я 
начну на тебя орать – ты этого добива-
ешься?!» 

Описание в литературе: данный тип 
поведения родителей соотносится с опи-
санием цикла насилия, отсроченными по-
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следствиями пережитого в детстве наси-
лия, моделью созависимого поведения, а 
также недостаточной компетентностью 
родителей в вопросах детской психоло-
гии. 

Причины возникновения: пережитый 
опыт насилия в детстве и сформирован-
ная модель взаимодействия в рамках 
цикла насилия, а также недостаточная 
компетентность в вопросах детской пси-
хологии и ненасильственных способов 
воспитания, в том числе из-за распро-
странения в СМИ мифа о вреде наказаний 
и отождествлении понятий «наказание» и 
«насилие».  

Типичные трудности родителей: труд-
ность дифференцирования требований и 
санкций как необходимых элементов вос-
питания от насилия и подавления лично-
сти. В первом варианте требования и 
санкции воспринимаются как насилие, 
именно поэтому родители избегают их. 
Интересно, что исследование Д. А. Гуни-
ной  показало негативное отношение со-
временных родителей к наказанию детей 
(Гунина 2018). Во втором варианте наси-
лие воспринимается как нормальная вос-
питательная мера. Родители не принима-
ют на себя ответственность за использо-

вание неэффективных воспитательных 
мер и проявление насилия, считая их за-
кономерной реакцией на невозможное 
поведение ребёнка. Родителям трудно 
принять роль альфа-родителя – сильного 
и мудрого взрослого, уважающего ребен-
ка и являющегося главным в этом диад-
ном взаимодействии.  

Стратегии работы в процессе психоло-
гического консультирования: осознание 
различий между требованиями, санкция-
ми и насилием над ребенком, осознание и 
отреагирование опыта насилия, пережи-
того в детстве, овладение эффективными 
приемами ненасильственного воспита-
ния, работа над принятием роли альфа-
родителя.  

Выводы 
Данная типология позволяет практи-

кующим специалистам определять тип 
родительских срывов, видеть «мишени» 
работы и оказывать эффективную по-
мощь родителям. Использование этой эм-
пирической модели показало свою эф-
фективность в индивидуальном и группо-
вом формате работе, в процессе консуль-
тационной и просветительской деятель-
ности с родителями. 
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