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Аннотация. Наиболее значимой социальной средой, 
в которой происходит формирование и раскрытие лич-
ностного потенциала молодых людей, является образова-
тельное пространство. Для максимально эффективной 
актуализации своих функций образовательная среда 
должна быть безопасной для ее участников. Психологиче-
ская безопасность студентов проявляется в ощущении 
своей защищенности, референтной значимости среды, 
социальной активности и удовлетворенности процессами 
взаимодействия. Немаловажную роль при этом играет 
эмоциональный интеллект, отражающий умение выра-
жать эмоции и осуществлять их регуляцию и позволяю-
щий человеку владеть собой в различных ситуациях, эф-
фективно выстраивать отношения с другими людьми, 
успешно социализироваться в жизни. Это дает возмож-
ность обрести состояние уверенности, спокойствия и удо-

влетворенности. Работа посвящена изучению психологической безопасности молодежи, име-
ющей различную уровневую организацию эмоционального интеллекта (ЭИ). Объектом иссле-
дования выступили 175 студентов 1–2 курса РГПУ им. А. И. Герцена, обучающихся на разных 
факультетах. Общая выборка была разделена по уровням эмоционального интеллекта (ЭИ) и 
четырем профильным направлениям (психологическое, техническое, филологическое, спор-
тивно-оборонительное). В ходе исследования использовались методики: Опросник эмоцио-
нального интеллекта «ЭмИн» (Д. В. Люсин); «Психологическая безопасность образовательной 
среды» (в модификации для студентов) (И. А. Баева); «Шкала субъективного благополучия» 
(А. Перуэ-Баду и др., адаптация В. М. Соколовой). В результате исследования были выявлены 
показатели психологической безопасности, субъективного благополучия как аспекта психоло-
гической безопасности, а также эмоционального интеллекта студентов с низким, средним и 
высоким уровнями ЭИ; установлены значимые различия этих показателей в группах учащихся, 
различающихся по профильной направленности. Так, у студентов-психологов отмечена 
в большей степени способность к пониманию эмоций других людей и способность воздейство-
вать на их эмоциональное состояние, более выраженная удовлетворенность социальными 
компонентами образовательной среды, в сравнении со студентами других профильных 
направлений.  Выявлено, что студенты, имеющие средний и высокий уровни ЭИ по всем его 
показателям, во взаимодействии с окружающими более компетентны, нежели студенты с низ-
ким уровнем ЭИ. Они более удовлетворены социальными компонентами образовательной сре-
ды и больше защищены от психологического насилия во взаимодействии, чем студенты с низ-
ким уровнем ЭИ. Отмечено, что студенты с более высоким уровнем ЭИ сильнее ощущают себя 
физически здоровыми, они достаточно удовлетворены повседневной деятельностью, а также 
для них более значимо социальное окружение, чем для студентов с низким уровнем ЭИ. 
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Abstract. The educational space is the most significant social 
environment in which the formation and fulfillment of the 
personal potential of young people takes place. In order to 
maximize the performance of its functions, the educational 
environment should be safe for its participants. The psycho-
logical safety of students is manifested in their sense of secu-
rity, the referential significance of the environment, social 
activity and satisfaction with the processes of interaction. 
Emotional intelligence plays an important role in psychologi-
cal safety—it reflects the ability to express and regulate emo-
tions and allows a person to control himself in various situa-
tions, effectively build relationships with other people, and 
successfully socialize in life. This makes it possible to gain 
a state of confidence, calmness and contentment. The article 
studies the psychological safety of young people who have 

different levels of organization of emotional intelligence (EI). The study involved 175 undergraduate 
students of Herzen University (Saint Petersburg, Russia) in the 1st and 2nd years of study from different 
faculties. The total sample was divided by levels of emotional intelligence and four fields of study (psy-
chological, technical, philological, and sports and self-defense). The research used the following meth-
ods: the Emotional Intelligence Questionnaire “EmIn” (D. V. Lyusin); Psychological Safety of the Educa-
tional Environment (modified for students) (I. A. Baeva); Scale of Subjective Well–Being (Perrudet-
Badoux, Mendelssohn, Chiche, adaptation by V. M. Sokolova). The study identified the indicators of 
psychological safety, subjective well-being (as an aspect of psychological safety) and emotional intelli-
gence of students with low, medium and high levels of EI. Significant differences of these indicators 
were established depending on the students’ field of study. Specifically, psychology students have 
a greater ability to understand the emotions of other people and the ability to influence their emotion-
al state. Further, psychology students are more satisfied with the social components of the educational 
environment than students of other fields of study. The study revealed that students with medium and 
high levels of EI in all EI indicators are more competent in interacting with others than students with 
a low level of EI. Students with medium and high levels of EI are more satisfied with the social compo-
nents of the educational environment and are more protected from psychological violence than stu-
dents with a low level of EI. It is noted that students with a higher level of EI feel more physically 
healthy and are quite satisfied with their daily activities. The social environment is also more signifi-
cant for them than for the students with a low level of EI. 
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Введение 
 

Проблема психологической безопасно-
сти студентов в контексте образователь-
ного пространства обусловлена тем, что 
вхождение в образовательную среду вуза 
всегда имеет ряд трудностей для молодых 

людей, сопровождающихся психологиче-
ским напряжением. Прежде всего, они 
сталкиваются с достаточно большой 
учебной нагрузкой, а также с рядом дру-
гих трудностей, например, с неопреде-
ленностью жизненных планов, с социаль-
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ной и экономической незащищенностью, 
отсутствием перспектив трудоустройства 
и, как следствие, дохода и др. Эти пробле-
мы могут неблагоприятно влиять на пси-
хологическое состояние студентов, на их 
эмоциональный фон.  

Важно рассматривать личностные ре-
сурсы в контексте состояния психологи-
ческой безопасности в образовательном 
процессе. Действительно, учащиеся про-
водят достаточно много времени в обра-
зовательном пространстве, получают бес-
ценный опыт в ходе выстраивания ком-
муникации, познают себя и учатся ново-
му. Именно поэтому образовательная сре-
да, в первую очередь, должна быть без-
опасной.  

Проблема безопасности личности ши-
роко представлена в работах С. К. Рощина 
и В. А. Соснина (Рощин, Соснин 1995), 
Г. В. Грачева (Грачев 1998), И. А. Баевой 
(Баева 2002; 2006; 2017) и других. 

В данном исследовании принято опре-
деление безопасной образовательной 
среды, предложенное  И. А. Баевой: «со-
стояние образовательной среды, свобод-
ное от проявлений психологического 
насилия во взаимодействии, способству-
ющее удовлетворению потребностей 
в личностно-доверительном общении, со-
здающее референтную значимость среды 
и обеспечивающее психическое здоровье, 
благополучие и прогрессивное развитие 
включенных в нее участников» (Баева 
2002, 83).  

Вместе с тем в контексте юношеского 
возраста уместно изучать эмоциональный 
интеллект, поскольку данный возрастной 
этап – это время, когда у человека форми-
руется эмоциональная культура, ценно-
сти и, вместе с этим, происходит исследо-
вание себя и своего места в мире. Эмоцио-
нальный интеллект трактуется как «со-
вокупность умственных способностей 
к пониманию эмоций и управлению ими, а 
также знаний, умений и навыков, опера-
ций и стратегий интеллектуальной дея-
тельности, связанных с обработкой и пре-
образованием эмоциональной информа-
ции» (Андреева 2011, 8). 

Само явление эмоционального интел-
лекта рассматривается разными зарубеж-
ными и отечественными учеными (Бар-
Он 2004; Соловей, Мейер 1997; Гоулман 
2022;  Люсин 2004; Холодная 2019; Алек-
сандрова, Богданов 2014 и др.). Авторами 
выделяются определенные характери-
стики и особенности эмоционального ин-
теллекта, повышающие эффективность 
социальных отношений и социальной 
адаптации, другими словами, являющиеся 
ресурсными. К таковым относятся: спо-
собности и компетентность, позволяющие 
человеку благоприятно справляться 
с трудностями (Баева 2006); способность 
контролировать свое настроение и вы-
страивать теплые эмоциональные отно-
шения с другим человеком, а также стре-
миться к реализации цели, несмотря на 
неудачи (Гоулман 2021); набор способно-
стей (когнитивных и личностных особен-
ностей) (Люсин 2004); качества человека, 
формирующиеся в процессе взаимодей-
ствия и общения (Андреева 2011). 

Необходимо отметить, что юношеский 
возраст представляет собой важный этап 
эмоционального развития по причине 
стоящих перед молодыми людьми воз-
растных задач развития. Одним из основ-
ных критериев успешности в межлич-
ностных отношениях выступает умение 
понимать, воспринимать свои эмоции и 
эмоции окружающих, а также регулиро-
вать их. 

На данном этапе эмоциональная сфера 
принимает более устойчивый, оконча-
тельный характер. Развитие эмоциональ-
ности в юношестве непосредственно свя-
зано с индивидуально-личностными осо-
бенностями человека, его самооценкой, 
самосознанием, а также с мотивационной 
направленностью, системой ценностей и 
пр. (Общая психология 2004). 

Феномену эмоционального интеллекта 
отводится важная роль в системе лич-
ностных ресурсов, находящих отражение 
в способности понимать свое поведение и 
возможное поведение окружающих лю-
дей, возможности контролировать эмоци-
ональное состояние, а также прогнозиро-
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вать результат своей деятельности. Все 
это обусловливает более успешную соци-
альную адаптацию индивида. Вместе 
с тем значимое место занимает само со-
стояние эмоционального фона, эмоцио-
нальной осознанности человека, а также 
способность выражения и регуляции эмо-
ций. Соответственно, важно обратить 
внимание и на тот факт, что высокий уро-
вень развития эмоционального интеллек-
та выступает одним из факторов обеспе-
чения эмоционального благополучия че-
ловека.  

Материалы и методы 
 

Целью данного исследования является 
изучение психологической безопасности 
студентов, имеющих различный уровень 
эмоционального интеллекта. 

В соответствии с целью исследования 
нами были сформулированы следующие 
гипотезы: 

1. Существуют различия в состоянии 
психологической безопасности студентов 
с разным уровнем эмоционального ин-
теллекта.  

2. Существует взаимосвязь между 
уровнем эмоционального интеллекта сту-
дентов и их состоянием психологической 
безопасности. 

В исследовании приняло участие 
175 студентов 1-2 курса РГПУ им. А. И. 
Герцена со следующих факультетов: фи-
лологический факультет, факультет без-
опасности жизнедеятельности, факультет 
математики, институт психологии, инсти-
тут физической культуры и спорта, ин-
ститут физики. 

Общая выборка была разделена по 
уровневой организации эмоционального 
интеллекта на три группы: низкий уро-
вень (57 человек), средний уровень 
(68 человек), высокий уровень (50 чело-
век) и 4 профильным направлениям: пси-
хологический (30 человек), технический 
(43 человек), филологический (30 чело-
век), спортивно-оборонительный (72 че-
ловек).  

Для установления уровня эмоциональ-
ного интеллекта (ЭИ) с целью разделения 
общей выборки на подгруппы, а также 

для выявления специфики межличност-
ного и внутриличностного ЭИ, нами был 
использован Опросник Эмоционального 
интеллекта «ЭмИн» Д. В. Люсина. С целью 
изучения психологической безопасности 
среды вуза, а также психологической без-
опасности респондентов, использовалась 
методика «Психологическая безопасность 
образовательной среды» И. А. Баевой 
(в модификации для студентов). 

 

Результаты и их обсуждение 
 

При проведении исследования были 
получены результаты, которые позволи-
ли установить особенности и уровневую 
организацию эмоционального интеллекта 
студентов, изучить и проанализировать 
показатели их психологической безопас-
ности. 

Собранные данные были статистиче-
ски обработаны с помощью программы 
Statistica (version13.5.0.17). С целью про-
верки распределения данных на нор-
мальность использовались критерии Ша-
пиро – Уилка и Колмогорова – Смирнова. 
Большая часть переменных не прошла 
проверку на нормальность распределе-
ния, поэтому для выявления значимых 
различий по трем выборкам нами исполь-
зовался непараметрический критерий – 
Н-критерий Краскела – Уоллиса.  

Первый этап исследования был посвя-
щен изучению особенностей и уровневой 
организации эмоционального интеллекта 
студентов. При этом общая выборка сту-
дентов была разделена на группы с низ-
ким, средним и высоким уровнем ЭИ. На 
рисунке 1 отображены данные по общему 
показателю эмоционального интеллекта 
студентов. 

Таким образом, в группу с низким 
уровнем вошли 57 человек, что составило 
33% от общей выборки, в группе со сред-
ним уровнем ЭИ были отмечены 68 чело-
век (39%), и с высоким – 50 человек 
(28%). 

Результаты, полученные по всем пока-
зателям опросника ЭмИн, представлены 
на рисунке 2. Из рисунка следует, что 
средние   значения   всех   шкал опросника  
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Рисунок 1. Процентное соотношение студентов, имеющих разный уровень  
общего показателя эмоционального интеллекта 

 

 
 

Рисунок 2. Показатели эмоционального интеллекта студентов  
с учетом его уровневой организации 

 

имеют соответствие с общим показателем 
эмоционального интеллекта. В частности, 
как межличностный ЭИ и его аспекты, так 
и внутриличностный ЭИ с его аспектами 
у студентов с низким уровнем ЭИ имеют 
ярко выраженные низкие значения, у сту-
дентов со средним уровне ЭИ данные по-
казатели на среднем уровне, у студентов с 
высоким уровнем отмечаются их наибо-
лее высокие значения. 

Проведенный сравнительный анализ 
(таблица 1) показал, что критерий Крас-
кела – Уоллиса имеет высокую значи-

мость (p≤0,0001). Следовательно, показа-
тели групп студентов, имеющих разный 
уровень ЭИ, значимо отличаются друг от 
друга.  

Так, студенты, имеющие низкий и ниже 
среднего уровень ЭИ, отличаются более 
низкой способностью к дифференцирова-
нию, пониманию природы эмоциональ-
ных состояний и переживаний (как своих, 
так и окружающих), а также к управлению 
ими, чем студенты со средним уровнем 
ЭИ. Кроме того, последние обладают бо-
лее  выраженной  способностью  к саморе- 
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Таблица 1.  Средние значения и значимые различия по показателям  
эмоционального интеллекта 

 

 
Показатель 

M 
n1 

(57) 

∑(R) 
n1 

M 
n2 

(68) 

∑(R) 
n2 

M3 
n3 

(50) 

∑(R) 
n3 

H p 

МЭИ (межличност-
ный) 36,0 2126,5 44,4 6246,0 52,4 7027,5 111,54 0,0001 

ВЭИ (внутриличност-
ный) 33,9 2554,5 40,2 5779,5 49,6 7066,0 97,26 0,0001 

ПЭ (понимание) 35,0 1994,0 43,0 6174,0 51,6 7232,0 125,35 0,0001 
УЭ (управление) 36,3 2312,5 43,0 6138,0 51,2 6949,5 100,99 0,0001 
МП (понимание чужих 
эмоций) 20,1 2551,5 24,8 6119,5 29,1 6729,0 84,29 0,0010 

МУ (управление чужи-
ми эмоциями) 15,9 2437,0 19,6 6244,0 23,3 6719,0 88,33 0,0010 

ВП (понимание своих 
эмоций) 14,9 2884,0 18,3 5912,0 22,6 6604,0 69,33 0,0001 

ВУ (управление свои-
ми эмоциями) 11,0 3023,5 13,0 5765,0 16,3 6611,5 66,16 0,0001 

ВЭ (контроль экспрес-
сии) 9,4 4096,0 10,4 5955,5 11,9 5348,5 12,92 0,0016 

Условные обозначения: n1 – низкий уровень ЭИ; n2 – средний уровень ЭИ; n3 – высокий уровень ЭИ; 
M – среднее значение; ∑(R) – сумма рангов;H – значение критерия; p – уровень значимости. 
 

гуляции, прочувствованию эмоций других 
людей, сопереживанию им, умением воз-
действовать на настроение окружающих. 

Что касается студентов с уровнем ЭИ 
выше среднего и высоким, то у них на бо-
лее высоком уровне находится способ-
ность понимать чувства и эмоции, как 
свои, так и окружающих, а также отмеча-
ется более высокий уровень умения и по-
требности в контроле «нежелательных» 
эмоций и поддержании «желательных» 
эмоциональных состояний. 

Таким образом, проведенный сравни-
тельный анализ позволяет сделать вывод 
о том, что студенты, имеющие средний и 
высокий уровни ЭИ по всем его показате-
лям, во взаимодействии с окружающими 
более компетентны, нежели студенты, 
имеющие низкий уровень ЭИ и его ком-
понентов.  

Кроме того, при учете профильной 
направленности студентов были выявле-
ны значимые различия по показателям 
«межличностный эмоциональный интел-
лект», «понимание чужих эмоций», 
«управление чужими эмоциями» и общего 
уровня ЭмИн (p<0,05). Можно констатит-
ровать, что у студентов психологического 
профиля обучения в большей степени 

развита способность к пониманию эмоций 
других людей (по внешним проявлениям 
или интуитивно), они более чутки к пе-
реживаниям окружающих, а также они 
в большей степени способны воздейство-
вать на эмоциональные состояния других 
людей. Необходимо отметить и то обстоя-
тельство, что у студентов-психологов не-
много выше уровень межличностного 
эмоционального интеллекта, а также об-
щий показатель ЭмИн. Это может быть 
связано со склонностью психологов 
больше анализировать эмоциональное 
состояние окружающих, отслеживать из-
менения. Что касается технического, 
спортивно-оборонительного и филологи-
ческого профилей обучения, то по всем 
выборкам значения ЭИ близки к среднему 
уровню. Обращает на себя внимания тот 
факт, что на самом низком уровне из всех 
выборок отмечается показатель «управ-
ление чужими эмоциями» у студентов 
технического направления (М=17,08). 
Иными словами, у этих студентов способ-
ность вызывать у других людей те или 
иные эмоции, снижать интенсивность их 
нежелательных эмоций оказывается на 
низком уровне. 
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На следующем этапе нами были рас-
смотрены показатели психологической 
безопасности студентов, имеющих раз-
ный уровень эмоционального интеллекта. 
В частности, мы изучили отношение ис-
пытуемых к образовательной среде вуза, 

установили показатели удовлетворенно-
сти характеристиками образовательной 
среды и защищенности от психологиче-
ского насилия во взаимодействии. Пока-
затели отношения студентов к образова-
тельной среде представлены на рисунке 3. 

 
Рисунок 3. Показатели отношения к образовательной среде  

студентов с разным уровнем ЭИ 
 

На рисунке 3 показано, что оценочные 
коэффициенты во всех трех выборках яв-
ляются самыми высокими для когнитив-
ного компонента отношения к образова-
тельной среде. Соответственно, можно 
сделать вывод, что во всех группах у сту-
дентов в большей мере превалирует 
стремление к самосовершенствованию. 
Испытуемые считают, что обучение в вузе 
способствует развитию интеллектуаль-
ных и жизненных умений и навыков.  

Также обращает на себя внимание то 
обстоятельство, что в группе студентов 
с низким уровнем ЭИ по эмоциональному 
и поведенческому компонентам преобла-
дает нейтральное отношение, и также 
имеет место негативное отношение к ОС 
во всех трех аспектах. Данное обстоятель-
ство говорит нам о том, что эти обучаю-
щиеся, находясь в университете, не испы-
тывают должного эмоционального ком-
форта, а сама среда не воспринимается 
ими как в полной мере референтная.  

В группах студентов со средним и вы-
соким уровнями ЭИ превалируют показа-
тели положительного отношения по эмо-
циональному и поведенческому компо-

нентам. Это указывает на то, что, в целом, 
студентам этих двух групп комфортен сам 
процесс нахождения в университете. На 
уровне ЭИ ниже среднего и на низком 
уровне в обеих выборках представлен по-
казатель нейтрального отношения каса-
тельно всех компонентов. Отметим, что 
в группе студентов, обладающих средним 
уровнем ЭИ, единично встречается нега-
тивное отношение испытуемых по всем 
трем компонентам образовательной сре-
ды, в то время как у студентов с высоким 
уровнем ЭИ отсутствует негативное от-
ношение к какому-либо ее аспекту.  

Полученные данные по показателям 
психологической безопасности представ-
лены в таблице 2.  

Как видно из таблицы, между группами 
респондентов существуют значимые раз-
личия (p≤0,0001). Установлено, что как 
степень удовлетворенности характери-
стиками ОС, так и защищенность от наси-
лия значимо отличаются у студентов 
с низким и средним уровнями ЭИ, а также 
у студентов с низким и высоким уровня-
ми ЭИ, в то время как между студентами, 
обладающими  средним  и  высоким  уров- 
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Таблица 2. Средние значения и значимые различия по показателям  
методики «Психологическая безопасность образовательной среды»  

студентов с разным уровнем ЭИ 
 

Показатель M 
n1 (57) 

∑(R) 
n1 

M 
n2 (68) 

∑(R) 
n2 

M3 
n3 (50) 

∑(R) 
n3 

H p 

Удовлетворенность 
характеристиками ОС 3,3 2364,0 4,1 6662,5 4,4 6373,5  

81,4 
 

0,0001 
Защищенность от 
насилия во взаимо-
действии 

3,4 2393,5 4,2 6497,0 4,7 6509,5 
 

83,5 
 

0,0001 

Условные обозначения: n1 – низкий уровень ЭИ; n2 – средний уровень ЭИ; n3 – высокий уровень ЭИ; M 
– среднее значение; ∑(R) – сумма рангов; H – значение критерия; p – уровень значимости. 
 

нями ЭИ, значимых различий не обнару-
жено. Получается, что для студентов 
с низким уровнем ЭИ характерен средний 
уровень удовлетворенности и защищен-
ности, а у студентов с более высоким 
уровнем ЭИ данные показатели на высо-
ком уровне. Это обстоятельство указыва-
ет на то, что студенты с более развитым 
эмоциональным интеллектом в большей 
степени удовлетворены социальными 
компонентами образовательной среды, а 
также в более высокой степени защище-
ны от психологического насилия во взаи-
модействии (от угроз, унижения, прене-
брежительного отношения и игнорирова-
ния со стороны других студентов и пре-
подавателей), чем студенты с низким 
уровнем ЭИ.  

Сравнительный анализ по группам сту-
дентов с разными профилями обучения 
также позволил выявить достоверно зна-
чимые различия по приведенным показа-
телям (p<0,05). Для групп студентов тех-
нического (М=3,7), спортивно-
оборонительного (М=3,9) и филологиче-
ского (М=3,7) профилей обучения харак-
терен средний уровень по показателю 
удовлетворенности характеристиками 
образовательной среды, в то время как 
в группе студентов психологического 
профиля удовлетворенность характери-
стиками среды находится на высоком 
уровне (М=4,3). Это указывает на то об-
стоятельство, что студенты-психологи 
в большей степени удовлетворены соци-
альными компонентами образовательной 
среды, чем студенты других изучаемых 
профильных направлений. Вместе с тем 

студенты технического (М=4,1), спортив-
но-оборонительного (М=4,3) и психологи-
ческого (М=4,4) направлений в достаточ-
ной степени защищены от психологиче-
ского насилия во взаимодействии, о чем 
свидетельствуют значения по данному 
показателю, в то время как студенты фи-
лологического профильного направления 
недостаточно защищены от проявления 
психологического насилия в образова-
тельной среде (М=3,7).  

 

Выводы 
 

Сравнительный анализ показал, что 
студенты, имеющие низкий и ниже сред-
него уровень ЭИ, отличаются более низ-
кой способностью к дифференцированию, 
пониманию природы эмоциональных со-
стояний и переживаний (как своих, так и 
окружающих), а также к управлению ими, 
чем студенты со средним и с высоким 
уровнем ЭИ. Кроме того, последние обла-
дают более выраженной способностью 
к саморегуляции, пониманию эмоций дру-
гих людей, сопереживанию им, умением 
воздействовать на настроение окружаю-
щих. 

При учете профильной направленности 
студентов были выявлены значимые раз-
личия по показателям «межличностный 
эмоциональный интеллект», «понимание 
чужих эмоций», «управление чужими 
эмоциями» и общего уровня ЭмИн 
(p<0,05). Отмечено, что у студентов пси-
хологического профиля обучения в боль-
шей степени развита способность к пони-
манию эмоций других людей (по внешним 
проявлениям или интуитивно), они 
в большей степени способны воздейство-
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вать на эмоциональные состояния других 
людей.  Что касается технического, спор-
тивно-оборонительного и филологиче-
ского профилей обучения, то по всем этим 
выборкам значения ЭИ близки к среднему 
уровню.  

При изучении психологической без-
опасности студентов с разным уровнем 
эмоционального интеллекта были полу-
чены значимые различия между студен-

тами, имеющими низким и средним уров-
нями ЭИ, и студентами, обладающими 
низким и высоким уровнями ЭИ 
(p≤0,0001). Так, для студентов с низким 
уровнем ЭИ характерен средний уровень 
удовлетворенности и защищенности, а 
у студентов с более высоким уровнем ЭИ 
данные показатели оказались на высоком 
уровне.
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