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Аннотация. В статье изучена проблема наставниче-
ства в системе среднего профессионального образо-
вания. Проведен теоретический анализ и представ-
лены понятия «наставничество», «психолого-
педагогические характеристики наставника», «про-
фессиональная компетенция наставника», выявлены 
подходы к их изучению в отечественной и зарубеж-
ной психолого-педагогической литературе. Рассмот-
рен современный образовательный процесс, вопро-
сы эффективности обучения и развития студентов. 
Наставничество выделяется как один из перспек-
тивных методов организации процесса обучения. 
Восстановление наставнических практик в образо-
вании представляет собой важный шаг к более глу-
бокому и сбалансированному развитию учащихся. 
В статье также отражены негативные последствия 
отсутствия наставников в современной образова-
тельной среде системы среднего профессионального 
образования. Технологии, несмотря на свои преиму-
щества, не могут полностью заменить личное взаи-

модействие, оказываемое наставником, способствующим более глубокому пониманию учебно-
го материала и индивидуальной адаптации учащихся. 
Переход из общеобразовательной школы в среднее профессиональное образование представ-
ляет собой важный этап в жизни учащихся, сопряженный с изменением как самой образова-
тельной среды, так и ее правил и требований. Восстановление роли наставников в этом кон-
тексте оказывает значительное воздействие на успешную адаптацию и развитие студентов 
в новой обстановке. 
Наставник выступает в роли образца для подражания, вдохновителя и ориентира для студен-
тов, способствуя их профессиональному самоопределению и формированию личностной иден-
тичности, помогает студентам освоить актуальные техники и методы, содействует успешной 
адаптации в профессиональной среде. 
Анализ научной литературы позволил определить этапы решения задач наставничества в си-
стеме профессионального образования. В статье графически представлена структура этапов 
процесса отбора и обучения наставников в образовательной среде. Процесс состоит из не-
скольких основных этапов, каждый из которых включает в себя несколько подэтапов. 
Учитывая современные тенденции, система наставничества является одним из инструментов 
эффективного формирования личности студента, профессионально подготовленного для вы-
полнения основных производственных функций. 
Ключевые слова: наставничество, сопровождение обучающихся в системе СПО, профессио-
нальная компетенция наставника, наставник в работе с подростками, психолого-
педагогические характеристики наставника
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Abstract. The article focuses on mentoring in the system of 
secondary vocational education. The authors carry out
a theoretical analysis of the problem. They examine the con-
cepts of ‘mentoring’, ‘psychological and pedagogical charac-
teristics of a mentor’ and ‘professional competence of a men-
tor’ and describe the approaches to the study of these con-
cepts in Russian and foreign psychological and pedagogical
literature. The article also deals with the modern education-
al process and considers the effectiveness of teaching and 
development of students. Mentoring stands out as one of the 
promising methods of organizing the learning process. The 
restoration of mentoring practices in education is an im-
portant step towards a deeper and more balanced develop-
ment of students. The article also describes the negative 
consequences of the lack of mentors in modern secondary 
vocational schools.  
The transition from a middle school to a vocational school is 
an important stage in the life of students, which is associated 
with a change in both the educational environment itself and 

its rules and requirements. The restoration of the role of mentors in this context has a significant im-
pact on the successful adaptation and development of students in a new environment. 
The mentor acts as a role model, inspirer and guide for students, contributing to the formation of their 
professional self-determination and personal identity. The mentor helps students to master up-to-date 
techniques and methods and contributes to the successful adaptation of students in a professional en-
vironment. 
The authors analyzed scientific literature to determine the stages of solving the tasks of mentoring in 
the system of vocational education. The article graphically presents the structure of the stages of selec-
tion and training of mentors in an educational environment. The process consists of several main stag-
es, and each of them includes several sub-stages. 
Taking into account the modern trends, the mentoring system is a tool for the effective formation of 
the personality of a student who is professionally trained to perform his or her major job duties. 
Keywords: mentoring, supporting students in vocational education, mentor’s professional compe-
tence, mentor working with adolescents 

Введение 
Система среднего профессионального 

образования (СПО) решает важную задачу 
в подготовке специалистов для социаль-
ного сектора и экономики Российской Фе-
дерации. В наши дни, когда требования 

рынка труда к квалификации выпускни-
ков настолько высоки, внимание к эффек-
тивным методам обучения и сопровожде-
нию студентов становится весьма акту-
альным. Однако на фоне всех своих пози-
тивных аспектов наставничество в СПО 
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сталкивается с рядом проблем, как психо-
лого-педагогических, так и организаци-
онных. 

Наставничество в СПО представляет 
собой сложный и многогранный процесс, 
охватывающий все этапы образования от 
первого курса до момента завершения 
обучения. Эта практика направлена на 
развитие не только профессиональных 
навыков студентов, но и их личностных 
качеств, помогая им формировать ясное 
видение своей будущей карьеры. Психо-
лого-педагогические аспекты наставни-
чества привлекают повышенное внима-
ние, так как эффективная система настав-
ничества, разработанная с учетом психо-
лого-педагогических технологий, оказы-
вает положительное воздействие на до-
стижения студентов, формирование их 
умений и навыков, что в конечном итоге 
будет сказываться на общей производи-
тельности труда в стране. 

Актуальность исследования 
В течение нескольких последних лет 

мнение о важности возрождения настав-
ничества стало распространенным на 
различных уровнях управления не только 
в системе образования. Особенно стоит 
отметить внимание к наставничеству 
в 2013 году после совместного заседания 
Государственного совета РФ и Комиссии 
при Президенте РФ по мониторингу до-
стижения целевых показателей социаль-
но-экономического развития, где 
В. В. Путин подчеркнул необходимость 
возрождения института наставничества. 
С этого момента наставничество стало 
ключевым аспектом федеральной образо-
вательной и кадровой политики. 

Понадобилось несколько лет для под-
готовки и реализации решений, с этой це-
лью был проведен Всероссийский форум 
«Наставник», организованный Агентст-
вом стратегических инициатив, были 
сформулированы задачи и поручения 
Президента Министерствам и другим ор-
ганизациям РФ. В настоящее время в об-
разовании наставничество занимает 
главное место, это отношение отражается 

в таких документах, как нацпроект «Обра-
зование» и федеральные проекты «Со-
временная школа», «Успех каждого ре-
бенка», «Учитель будущего», «Социальные 
лифты для каждого» и «Молодые профес-
сионалы». 

2023 год в России объявлен Годом пе-
дагога и наставника на основании Указа 
Президента Российской Федерации от 
27 июня 2022 г. № 401 «О проведении 
в Российской Федерации Года педагога и 
наставника» (Указ Президента РФ № 401 
2023). 

Важно отметить, что понятие о настав-
ничестве формировалось и уточнялось на 
протяжении разных исторических эпох, 
однако в самом общем контексте в каче-
стве наставника рассматривался человек, 
который передавал свои накопленные 
знания и личный опыт другим людям или 
группе людей (Югфельд 2022). 

Истоки данной практики уходят глубо-
ко в историю. Исследователи и философы 
всех времен осмысляли педагогические 
вопросы и трудности. Древнегреческий 
Ментор из мифологии действительно яв-
ляется одним из первых примеров 
наставника. Этот миф подчеркивает важ-
ность мудрости и советов опытных лич-
ностей для развития и обучения более 
молодых и менее опытных. Ментор как 
символ мудрости и наставничества, ока-
зал влияние на понимание этой роли 
в различных культурах и эпохах. Древне-
греческие философы Гераклит (ок. 530–
470 гг. до н. э.), Демокрит (460–370 гг. до 
н. э.), Сократ (469–399 гг. до н. э.) и др., а 
также китайский философ Конфуций 
(551–479 гг. до н. э.) в своих размышлени-
ях придавали роли наставников в воспи-
тании потомков ключевое значение. 

Считается, что понятие «наставниче-
ство», ранее известный как термин «мен-
торство» (от лат. mentor – воспитатель, 
руководитель) приобрело свое современ-
ное значение в ХХ веке во время социаль-
ных изменений и индустриальной рево-
люции. Наставничество получило широ-
кое распространение в образовании, про-
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фессиональном развитии, бизнесе и спор-
те. 

Таким образом, под понятием «настав-
ничество» мы понимаем процесс, в кото-
ром опытный и зрелый человек, извест-
ный как наставник, предоставляет под-
держку, советы, руководство и ментор-
ство менее опытному человеку, известно-
му как подопечный, с целью помочь ему 
развиваться, достигать целей и реализо-
вывать свой потенциал. 

Не только в отечественной, но и в зару-
бежной литературе наставничество выде-
ляется как метод и средство адаптации 
будущих специалистов в профессиональ-
ной сфере. Российские (Башарина 2018; 
Синягина, Райфшнайдер 2016) и зарубеж-
ные исследователи (Zorman et al. 2016) 
сформулировали теоретические основы 
проблемы наставничества. Анализируя 
работы вышеперечисленных авторов, 
можно сделать вывод, что наставничество 
содействует профессиональному, соци-
альному, и нравственному становлению 
личности, предоставляет психологиче-
скую поддержку, развивает способности 
к работе (Югфельд 2022). 

Одним из ярких примеров наставниче-
ства XX века в Советском Союзе являлось 
пионерское движение, как пример успеш-
ной наставнической практики. Пионер-
ское движение, ориентированное на фор-
мирование личности и социальной актив-
ности молодежи, имело в своей структуре 
элементы наставничества, игравшие важ-
ную роль в воспитании молодых поколе-
ний. 

Однако со временем различные поли-
тические, социальные, экономические и 
технологические факторы способствова-
ли сокращению роли наставничества 
в образовательном процессе. 

Отсутствие наставников в современной 
образовательной среде влечет за собой 
ряд негативных последствий: приводит 
к ограничению индивидуального подхода 
к обучению, снижение мотивации уча-
щихся, утрате личностной ориентации и 
развития социальных навыков, дистанци-
рованию учащихся, что приводит к огра-

ничению передачи ценностей, культурно-
го и профессионального наследия, сниже-
нию уровня доверия и личной ответ-
ственности. 

В современном образовательном про-
цессе, охваченном динамичным развити-
ем информационных технологий, восста-
новление и поддержка наставничества 
приобретают все большую значимость. 
Важность наставничества обусловлена 
тем, что образование не ограничивается 
лишь передачей знаний, оно направлено 
на формирование личности и ее социаль-
ных навыков. Наставник, выступая в каче-
стве руководителя и образцового примера 
для подражания, оказывает влияние на 
формирование социальных навыков. Под-
держка наставника стимулирует мотива-
цию ученика и формирует личную ответ-
ственность студента за результаты обу-
чения. Чувство ответственности перед 
наставником и желание соответствовать 
его ожиданиям способны подтолкнуть 
ученика к более активному вовлечению 
в учебный процесс и, как следствие, к бо-
лее успешному профессиональному само-
определению. 

Учитывая практикоориентированный 
характер СПО, наставническая поддержка 
может существенно повысить профессио-
нальные компетенции студентов и подго-
товить их к успешной карьере, быть более 
конкурентоспособными. 

Согласно последней статистической 
информации, актуальной на 2022 год 
(Среднее профессиональное образование 
в России 2023), было зафиксировано зна-
чительное количество студентов, посту-
пивших на программы среднего профес-
сионального образования (СПО). В общей 
сложности на СПО были приняты 
1,078 млн человек, из которых 686,3 тыс. 
человек обучаются на бюджетной основе. 
Среди абитуриентов 870,9 тыс. человек 
выбрали специальности среднего звена, 
в то время как 206,9 тыс. человек предпо-
чли квалифицированные рабочие специ-
альности. Общее число студентов в про-
граммах СПО достигло впечатляющей от-
метки в 3,434 млн. человек. 
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Согласно данным Министерства про-
свещения (Федеральный проект «Профес-
сионалитет» 2023), общее число педаго-
гических работников в сфере СПО состав-
ляет 198378 человек, из которых 
143955  являются преподавателями, 
а 21590 мастерами производственного 
обучения. Это также означает, что потен-
циальная база для формирования систе-
мы наставничества в СПО составляет 50% 
от общего числа работников, что состав-
ляет более 99 тысяч человек. Данная ин-
формация предоставляет основу для 
дальнейших шагов по разработке и внед-
рению системы наставничества в сфере 

среднего профессионального образования 
в России. 

Методы исследования 
Использовались такие методы, как тео-

ретический анализ и синтез. Анализируя 
отдельные данные и систематизируя ин-
формацию, авторы структурировали эта-
пы процесса отбора и обучения наставни-
ков в образовательной среде СПО. 

Результаты и их обсуждение 
Анализ литературы позволил опреде-

лить этапы и способы решения задач 
наставничества в СПО (см. таблицу). 

Таблица. Задачи наставничества в среднем профессиональном образовании 
Категория обу-

чающихся 
Задачи наставника и этапы их решения 

Первый курс 
обучения 
(адаптацион-
ный этап) 

1. Облегчение перехода и адаптации студентов на первом курсе СПО к новой образова-
тельной среде после окончания ООО и СОО.
2. Ориентация студентов в структуре учебного заведения и знакомство с правилами и
ресурсами с целью снижения чувства неопределенности и ускорения их интеграции
в учебный процесс.
3. Установление отношений между наставником и молодым специалистом, определе-
ние ожиданий и вклада каждой стороны.
4. Развитие близких отношений между наставником и подопечным, обмен опытом и
ценностями, а также оценка потенциала молодого специалиста.
5. Предоставление молодым специалистам определенных задач для наблюдения и
оценки их способностей.
6. Разрешение недопониманий и расхождений во взглядах между наставником и моло-
дым специалистом.
7. Учет образовательного уровня и жизненного опыта молодого специалиста.
8. Активное вовлечение молодого специалиста в планирование карьеры и разработку
индивидуального плана развития.
9. Индивидуальный подход к каждому молодому специалисту.

Второй курс 
обучения 
(этап разви-
тия) 

1. Погружение в специальность и взаимодействие между участниками наставнической
деятельности.
2. Индивидуальная помощь студентам в освоении сложных учебных тем и программ.
3. Поддержка профессиональной мотивации студентов.
4. Помощь студентам в профессиональном самоопределении и готовности к самостоя-
тельному труду.
5. Эмоциональная поддержка наставником, консультации по вопросам карьеры и ра-
боты.
6. Мониторинг профессиональных успехов подопечных студентов
7. Реверсивное наставничество (возможность для наставника извлекать пользу из
опыта взаимодействия с талантливыми подопечными).

Третий курс 
обучения 
(этап заверше-
ния наставни-
ческих взаимо-
отношений) 

1. Поддержка в освоении студентом профессиональной позиции.
2. Демонстрация профессиональных навыков и менталитета.
3. Подтверждение достижений и навыков, ориентация на индивидуальный стиль дея-
тельности.
4. Помощь в планировании карьеры и освоении новой социальной роли.
5. Освобождение от зависимости наставничества,  идентификация с профессиональной
общественностью.
6. Творческая профессиональная деятельность, высококвалифицированный труд.
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Наставничество обеспечивает гармо-
ничное вхождение учащихся в новое об-
разовательное окружение, помогает эф-
фективно адаптироваться к новым требо-
ваниям и строить успешную академиче-
скую и профессиональную карьеру. 

Цель наставничества в СПО заключает-
ся в подготовке специалистов, способных 
отвечать требованиям динамичного рын-
ка труда. Добиться эффективности 
наставничества можно, если наставник и 
студент готовы к совместной работе. Из 
этого следует, что для эффективного 
наставничества необходимо сформиро-
вать у наставника определенный набор 
психолого-педагогических характеристик. 
Профессиональная компетентность 
наставника предполагает глубокие зна-
ния и опыт в релевантной сфере, которые 
обеспечивают качественное руководство 
и конструктивную обратную связь. 
Наставник должен обладать навыками 
поддерживающей и конструктивной кри-
тики, что будет способствовать развитию 
у студентов способности к рефлексии и 
самосовершенствованию. Открытая, пси-
хологически комфортная атмосфера ор-
ганизации системы СПО позволит студен-
там преодолевать трудности в обучении и 
будет способствовать формированию 
профессиональной уверенности и ответ-
ственности. Следует отметить еще одну 
не менее важную черту наставника, такую 
как способность к адаптации и индивиду-
ализации подхода к каждому студенту. 
Индивидуальное обучение и поддержка, 
основанные на понимании потребностей 
и особенностей учащихся, также будут 
способствовать более эффективному 
усвоению материала и развитию профес-
сиональных навыков студентов. 

Эмпатия, коммуникабельность и ли-
дерские качества наставника обеспечи-
вают устойчивые отношения, основанные 
на доверии и общей цели. Современный 
наставник должен обеспечить студентов 
актуальной информацией о новых тен-
денциях и инновациях в отрасли. Он игра-
ет роль посредника между образованием 

и практикой, готовя студентов к компе-
тентному и уверенному участию в про-
фессиональной среде, а также способствуя 
тому, чтобы студенты могли оправдать 
ожидания индустрии уровнем своих зна-
ний и компетентности. 

Следует отметить, что наставник дол-
жен быть готов к реверсивному настав-
ничеству. Этот подход предполагает, что 
студенты также могут стать наставника-
ми для своих наставников, создавая взаи-
мообогащающую динамику знаний и 
опыта. Реверсивное наставничество поз-
волит студентам поделиться своими уни-
кальными новыми взглядами, знаниями, 
идеями и подходами, что будет способ-
ствует обмену знаний между наставником 
и студентом. Такой взаимный обмен ро-
лями наставника и ученика позволяет 
формировать более глубокое понимание 
предмета и обогащает образовательный 
опыт всех участников процесса. 

Мы определили, что уровень педагоги-
ческого мастерства, опыт и знания 
наставника влияют на профессиональное 
самоопределение личности студента. 
В связи с этим в качестве наставников 
следует выбирать авторитетных специа-
листов с высокой профессиональной под-
готовкой и богатым социальным и жиз-
ненным опытом. Наставник должен быть 
готов к передаче своего опыта молодым 
специалистам, он должен понимать, что 
наставничество является общественной 
миссией и базируется на добровольных 
началах (Югфельд 2022). Отсюда следует, 
что для успешной реализации программы 
наставничества должны быть разработа-
ны эффективные механизмы подбора и 
обучения наставников, а также созданы 
механизмы поддержки и оценки качества 
этой деятельности. 

На рисунке представлен графический 
обзор этапов процесса отбора и обучения 
наставников в образовательной сфере. 
Процесс состоит из нескольких основных 
этапов, каждый из которых включает 
в себя несколько подэтапов. 
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Рисунок. Этапы отбора и обучения наставников в образовательной среде 
Процесс начинается с этапа самоопре-

деления потенциальных кандидатов (этап 
1), где они определяют свою готовность и 
мотивацию к роли наставника. Затем сле-
дует этап первичной оценки профессио-
нальных (hard skills) и межпрофессио-
нальных (soft skills) навыков кандидатов 
(этап 2). После этого проводятся собесе-
дования и индивидуальные интервью 
(этап 3), на которых оценивается профес-
сиональная и личностная пригодность 
кандидатов, включая проверку рекомен-
даций и прошлого опыта. Далее происхо-
дит разделение, после которого кандидат, 
имеющий богатый опыт и мотивацию, 
назначается наставником, или же настав-
ники проходят обучение и подготовку 
(этап 5), где им предоставляются необхо-
димые знания и навыки для работы в об-
разовательной среде. После успешного 
завершения этого этапа вновь проводится 

оценка и по завершению принимается 
решение о назначении (этап 6). На по-
следнем этапе происходит постоянное 
оценивание и сопровождение наставни-
ков (этап 7), а также обратная связь и 
коррекция в процессе обучения и работы 
с учащимися. 

Выводы 
Таким образом, на основе проведенно-

го теоретического исследования выявле-
на исторически сформированная потреб-
ность в системе наставничества как пси-
холого-педагогическая задача формиро-
вания личности студента на этапе обуче-
ния в системе СПО. 

Система наставничества помимо про-
фессиональной подготовки позволит обо-
гатить не только образовательный опыт 
учеников, но и обеспечить им конкурен-
тоспособность на рынке труда. 
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